
IIQ導入事例
InterstageInformationQuality（IIQ）

株式会社レックス 様
「約５万件の顧客データをクレンジング！」

データの状況、IIQの必要性

１．データ入力時に㈱や(株)や株式会社が混在している。

２．郵便番号、住所のどちらかのみのデータが多い。
３．メールアドレスに空白が入っている。

IIQに求めること、選定ポイント

１．上記の“表記のゆれ”を解消させてDMに活用したい。

２．パッケージの導入は高額で、使用方法を覚える時間も無い
ため、“安価でクレンジング作業のみ“おこないたい。



１．最新住所となった顧客へDMによるアプローチをおこなう。

２．より明確な顧客分析が可能となり、統計データで活用する。
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KSPの対応内容、感想

１．データを預けて、IIQなどによりクレンジング作業を実施。

２．リモートでスピーディに納品。検証確認で訪問し、密に連携。
３．ISMSを取得しており、セキュリティ対策は万全で安心。

今後の展望

IIQのお問合せ
【富士通ミドルウェア㈱販売店（関西地区）】
ケーエスピー株式会社 <http://www.k-sp.co.jp>
TEL：06-6355-4120 FAX：06-6355-4121 担当：宮崎<info@k-sp.co.jp>


